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2  GENERALITES

Chaque musée membre dispose de son propre acces utilisateur a I'extranet du site Internet du Museums-
PASS-Musées. Vous pouvez y saisir ou modifier a tout moment les informations générales de votre institution,
Ivos événements ou expositions temporaires.

Le site Internet du Museums-PASS-Musées est trilingue. La description de I'établissement et des expositions
temporaires doit impérativement étre rédigée et publiée en allemand, frangais et anglais. Si un musée n'a pas
traduit son contenu en allemand ou en anglais, il peut le publier d'abord en francais (800 caractéres maximum).

NOUVEAU Tous les textes sont automatiquement traduits avec Deepl et une indication
correspondante est affichée pour les visiteurs du site. Vous avez toutefois toujours la
possibilité de saisir vos propres traductions !

Si vous ajoutez du contenu, vous devez remplir tous les champs obligatoires et lire et accepter les conditions
d'utilisation :

" Par la présente, nous acceptons que les textes et les images que nous avons ajoutés soient publiés sur le site
web du Museums-PASS-Musées ainsi que sur d'autres canaux, tels que les newsletters et les médias sociaux.
Nous confirmons étre autorisés par |'auteur a utiliser les images et a respecter les droits d'auteur. Nous
assumons pleinement la responsabilité en cas de violation d'un quelconque droit d'auteur et déchargeons
expressément |'association Museums-PASS-Musées de toute responsabilité éventuelle".
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3 CONNEXION

3.1 CONNEXION PORTAIL

Le lien suivant vous permet d'accéder a I'extranet : www.museumspass.com/extranet/login

Extranet membres PE/ERIEN

Si votre mot de passe a été saisi cing fois de maniére incorrecte, votre compte sera automatiquement
I bloqué. Dans ce cas, vous devez nous contacter par courriel pour la réinitialisation de votre mot de passe.

3.2 REINITIALISER LE MOT DE PASSE

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez le réinitialiser en suivant ce lien :
https://www.museumspass.com/fr/user/password

Pour ce faire, vous avez besoin soit de I'adresse e-mail enregistrée dans le systeme, soit du nom d'utilisateur du
musée.

I Si vous ne parvenez pas a réinitialiser votre mot de passe, veuillez contacter Pia Gerzmann
(pia.gerzmann@museumspass.com).

I Si la méme adresse e-mail est utilisée pour plusieurs musées, il n'est pas possible de réinitialiser le mot de
passe via le lien ci-dessus. Dans ce cas également, veuillez-vous adresser directement a Pia Gerzmann.


http://www.museumspass.com/extranetde
mailto:pia.gerzmann@museumspass.com
https://www.museumspass.com/de/user/password
https://www.museumspass.com/fr/user/password
mailto:pia.gerzmann@museumspass.com
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4 APERGCU / PAGE D'ACCUEIL

345 Yrss® Extranet membres ©Pe/ERIEN

A PROPOS EXPOSITIONS TEMPORAIRES EVENEMENTS ASSISTANCE |

Coordonnées

Adresse

Sur la page d'apergu, vous trouverez en haut cing onglets qui vous permettent de naviguer dans I'extranet :

1) Contact (ouvert automatiquement lors de l'inscription)
2) A propos de nous

3) Expositions temporaires

4) Manifestations du musée

5) Encadrement

Cliquez sur le logo Museums-PASS-Musées en haut a gauche pour accéder a la page
d'accueil du Museums-PASS-Musées. Revenez a I'extranet en cliquant sur "Mon espace

extranet" dans I'en-téte gris supérieur.
* Tous les champs marqués d'un astérisque/d'une étoile sont obligatoires !

4.1 CONTACT

Adresse

Indiquez I'adresse compléte du musée et celle qui est pertinente pour le visiteur (donc pas I'adresse de
I'administration, etc.).

Thémes
Choisissez dans quelle(s) catégorie(s) se situe votre établissement. Une sélection multiple est possible.
Services

Indiquez si le musée est par exemple accessible en fauteuil roulant et tous les autres critéeres qui s'appliquent a
votre établissement.

Conditions d'utilisation

Pour que nous puissions publier vos données, photos et vidéos, etc. sur notre site internet, nous avons besoin
de votre accord. Pour pouvoir utiliser I'extranet et sauvegarder vos données, vous devez cocher la case
"Conditions d'utilisation". Cela s'applique a toutes les informations que vous fournissez sur I'Extranet (par
exemple dans les rubriques "Expositions temporaires" et "Evénements").
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&4 Mon espace extranct | | (b Se déconnecter |
MUSEES b DE | FR | EN
34 1 PASS mempres —
MU 'H‘ COORDONNEES |  APROPOS EXPOSITIONS TEMPORAIRES EVENEMENTS ASSISTANCE
7

Coordonnées

Adresse
‘ Adresse |
" Complément d'adresse |
[ a0sa |
*| Suisse * | Basel v
‘; Adresse email .\|
- S
‘ Site web (http://www.exemple.com) |
‘: Téléphone |

* Thématique

O Art

] Histoire et tradition

("] Technique et industrie
[ Nature et environnement
] Chéteaux et jordins
Divers

Prestations

(] Accés en fauteuil roulant
(] Boutigue

(] Parking

(] Restaurant

[ Accés train

[T Accésbus

() Accés bateau

* Conditions d'utilisation

Nous consentons par la présente la publication de lensemble des textes et images intégrés par nos soins sur le site internet du Museums-PASS-Musées et autorisans leur diffusion dans
les lettres d'information ainsi que dans les médias sociaux tels que Facebook gérés par le Museums-PASS-Musées. Nous attestons avoir regu des ayants droits [autorisation d'utilisation
des dits textes et images que nous diffusons sur et via le site du Museums-PASS-Musées. Nous confirmons ainsi protéger les droits d'auteur. Nous portons lentiére responsabilité en cas
de violation de droits d'auteur et dégageons [Association du Museums-PASS-Musées de toute responsabilité potentielle.
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4.2 A PROPOS DE NOUS

En cliquant sur I'onglet "A propos de nous", vous pouvez saisir/modifier les informations suivantes :

345&° Extranet membres PEIERIEN

MUSEES COORDONNEES |  AProPOS EXPOSITIONS TEMPORAIRES |  EVENEMENTS |  ASSISTANCE

A propos

Museum MPM

= Allemand €@

Attention : Vous n'avez rempli ces dennées que dans une ou deux langues sans cocher la case « . -
. . B . R 1 1 Frangais v Apergu
Demande de traduction ». Merci de renseigner les informations manquantes dans les autres

langues. B Anglais @

Vo

1) Nom de l'institution & description

2) Heures et périodes d'ouverture

3) Images

4) Lien vers une vidéo Youtube ou Vimeo

I La langue par défaut de la page est imprimée en gras. Certaines

) N e s | Cex.
données ne peuvent étre modifiées que dans cette langue (p. ex - Allemand © e
les heures d'ouverture). Si vous ne pouvez pas effectuer certaines -

. ) P K P ) 11 Frangais v Modifier -\
modifications, vérifiez au préalable si vous étes en train de modifier la — , -
B Anglais @ Ajouter

langue par défaut ou non. Pour les établissements membres de longue
date, la langue par défaut est, pour des raisons techniques, I'anglais.

4.2.1 NOM DE L'INSTITUTION & DESCRIPTION

A propos [Allemand]

Fuseum MPM ‘

- |

Larem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmed tempor invidunt ut labare et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero
e0s et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum daler sit amet. Lorem ipsum delar sit amet,
consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempar invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo
dolares et ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

591 characters - 1200 characters maximum if you want to benefit from the free translations

(i Nous disposons de nos propres traductions

® Demande de traduction

Description supplémentaire

Descriptian supplémentaire non-sourrise & traduction

[ Adapté aux familles
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. Veuillez indiquer le nom complet et correct de votre établissement. Par exemple "Musée national
d'histoire Hurrliburrli" et pas seulement "Musée Hurrliburrli", méme si c'est ainsi qu'on |'appelle dans
la vie quotidienne.

ela description de votre site est automatiquement traduite avec DeeplL. Mais vous pouvez
toujours saisir vos propres traductions.
e\Votre établissement est congu pour accueillir des familles ? Alors cochez la case "Adapté aux

familles". () Addpte aux familles

4.2.2 HEURES D'OUVERTURE
La section suivante concerne les heures d'ouverture générales de votre établissement (les heures d'ouverture

spéciales, par exemple pour les expositions spéciales, sont décrites plus loin).

. Votre établissement est fermé pour une période prolongée ? Cochez la case "Musée fermé". Le
masque de saisie des heures d'ouverture sera automatiquement masqué.

[) Musée fermé Cochez cette case si le musée est actuellement fermé. Ceci masquera les horaires d'ouverture,

. La section "Heures d'ouverture" vous permet de saisir les heures d'ouverture soit pour toute I'année
(en cliquant sur "ouvert toute I'année" ) Quvertioutelannés ) "oqit nour différentes périodes (par

ex. une saison d'hiver et une saison d'été).
. Pensez a régulierement vérifier et modifier vos horaires d’ouverture !

Horaires d'ouverture (toutes les langues)

wa (ol o) I ——
o (o0 ve o) R I
N ) Gy - | - | o ]
(oo e o) N N
mea (oo e ) N N
I Y - | - | o
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4.2.3 MEDIAS

Vous pouvez télécharger au maximum 3 images de votre musée sous la rubrique "image slider". La breve
description et le titre de I'image sont des champs obligatoires. Le cas échéant, vous pouvez noter ici les droits a
I'image. Veillez a utiliser le bon format de fichier et a ne pas dépasser la limite de 36 Mo maximum par image.
Dans le cas contraire, un message d'erreur s'affiche.

Sous "Lien Youtube", vous pouvez créer un lien vers une vidéo Youtube ou Vimeo. Elle s'affiche en dessous du
texte de description. Les autres formats vidéo ne sont pas supportés pour le moment.

image slider

200629_MUSE_Logo_griin-weill_dc_CS3_RZ.png  (46.87 Ka)

Bréve description de l'image utilisée par les lecteurs d'écran et affichée lorsque l'image n'est

pas chargée. Ceci est important pour ['accessibilite.

.
MPM

Le titre apparait sous forme d'infobulle lorsque l'utilisateur survole limage avec sa souris.

Ajouter un nouveau fichier

Ajouter un fichier [ESTRSIEEE ST

3 fichiers au maximum.
Limité a 36 Mo.
Types autorisés : png jpg Jpeg.

4.2.4 TAGS

NOUVEAU Sélectionnez jusqu'a 5 tags qui décrivent le mieux votre site.

Tags

Tags
- Aucun(e) - v - Aucun(e) - -
- Aucun(e) - v | Q
- Aucun(e) - =
- Aucun(e)- e |
Focus sur l'archéologie
- Aucun(e) - v
Art et patrimoine extra-européens
- Aucun(e) - \ Industrie automabile

Chateaux barogues

. Personnes célébres
Botanique L
Pour les fans de dessins et de bandes dessinées L
La Premiere Guerre mondiale et la guerre franco-allemande ©

| 3 Sarands G

ra mondiala
ikt S

Prenez le temps de bien choisir les tags. Ces balises seront également réutilisées pour I'application Museums-
PASS-Musées. Vous trouverez la liste compléete des tags a la fin de ce document.
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5 EXPOSITIONS TEMPORAIRES

5.1 APERCU DES EXPOSITIONS

Expositions temporaires Vous pouvez voir une liste de toutes vos expositions dans
I 5. v clelre tindner — e Cetteinterface (sous I'onglet "Expositions temporaires")

I-l—ld nre B et les gérer. Vous pouvez modifier les différentes

e Bpt expositions, les supprimer et en ajouter de nouvelles.

Vous pouvez également voir d'un coup d'ceil le statut

Exposition du bicentenaire de la naissance de Théodore Deck actue] des expositions temporaires_
Altemand - [CREIERRY et
Apergu
Apercu

Supprimer

Etilarracha le feu au ciel ...

=lemand apercu

W0 Francais (ORI (Apersu

BB Anglais [T Apercu

Supprimer

5.2 SAISIE D'UNE EXPOSITION TEMPORAIRE

Pour saisir une nouvelle exposition temporaire, cliquez sur le bouton gris "Ajouter une :
Ajouter une nouvelle
nouvelle exposition temporaire". exposition

La saisie s'effectue de la méme maniere que la saisie des données dans la rubrique "A propos de nous". Par
défaut, les heures d'ouverture régulieres du musée sont indiquées, mais vous pouvez aussi enregistrer des
heures d'ouverture spéciales uniquement pour cette exposition. Pour ce faire, décochez la case "Horaires

d'ouverture" et cliquez sur "Ajouter des horaires d'ouverture". Le reste de la procédure est identique a celle de
la rubrique "A propos de nous".

[0 Horaires d'ouverture  :correspondent aux horaires d'ouverture du site.

Période
Aucun Paragraph ajouté pour ('instant.

Ajouter Horaires d'ouverture

Les expositions expirées sont automatiquement supprimées du site internet.

Evitez les éléments de remplissage tels que "Contenu a venir" ou "Exposition du musée XY" (sans autres

informations sur I'exposition). De tels contenus n'offrent aucune valeur informative aux visiteurs du site.

N'oubliez pas non plus que le titre de votre exposition temporaire est repris 1:1 pour la brochure ! Nous
nous réservons le droit de supprimer de tels contenus le cas échéant et/ou de ne pas les prendre en compte
pour la brochure. De plus, ces expositions ne seront pas mentionnées dans la newsletter.
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6 EVENEMENTS DU MUSEE

6.1 APERCU DES EVENEMENTS DU MUSEE

Vous pouvez saisir vos événements sur cette page (sous I'onglet "Evénements du musée") et les gérer. Vous
pouvez modifier les différents événements, les supprimer et en ajouter de nouveaux.

6.2 SAISIE D'UN EVENEMENT AU MUSEE

La saisie d'un événement muséal s'effectue comme celle d'une exposition temporaire, a une exception prés :

Vous pouvez indiquer si les détenteurs du Museums- @® Entrée payante
PASS-Musées doivent payer des frais supp]émentaires Déduire le prix de l'entrée pour les porteurs du Museums-PASS-Musées.
pour I'événement, par exemple pour les ateliers. Prix - Devise

, ; 5

AN

Notez que si I'événement a lieu a plusieurs dates, vous n'avez pas besoin de créer une nouvelle entrée
pour chaque événement. Saisissez simplement plusieurs dates sous la méme entrée.

Si les heures d'ouverture ne différent pas de vos heures d'ouverture habituelles, laissez I'heure vide et
remplissez uniquement la date.

,
Evéenements
Animations estivales au Musée Electropolis
= allemand v ([EY ‘Apercu
1 Frangais v (TSNS ‘Apercu
B Anglais v Apergu
Supprimer
ol o) ey ey
Rendez-vous aux jardins au Musée Electropolis
- Allemand v Apergu
¥ Frangais v Apergu
e angi v (R IAvercu

Supprimer

Nuit des musées au Musée Electropolis

= Allemand v Apergu
10 Frangais v A
B Anglais v Apergu

Supprimer
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7 SE DECONNECTER

‘ -.i Mon espace extranet | ‘ [ Se déconnecter |
Extranet membres PEIRIEN NGt
) bouton "Se
déconnecter".
ONS TEMPORAIRES EVENEMENTS ASSISTANCE

8 ASSISTANCE

Pour tout renseignement concernant I'extranet ou pour toute question relative a vos données d'acces, etc.,
vous pouvez contacter notre équipe a l'adresse suivante :

Pia Gerzmann
MUSEUMS-PASS-MUSEES
Birsigstrasse 2

4054 Bale

T (CH) : 061 205 00 40
T(FR):03 89339629
pia.gerzmann@museumspass.com

Vous pouvez bien sGr aussi utiliser le formulaire de contact que vous trouverez sous |'onglet 'Assistance’.

11


mailto:pia.gerzmann@museumspass.com
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9 ANNEXE : LISTE DES TAGS

O Animaux O Gastronomie régionale

Archéologie O Histoire et patrimoine de la Forét-Noire
Art contemporain O Histoire et patrimoine de la Franche-Comté
Art du début de I'ére moderne O Histoire et patrimoine de la Lorraine
Art et patrimoine extra-européens O Histoire et patrimoine de la Rhénanie-Palatinat
Art médiéval O Histoire et patrimoine de la Suisse
Art moderne [0 Histoire et patrimoine de I'Alsace
Artisanat de luxe O Histoire et patrimoine du Bade-Wurtemberg
Artisanat du quotidien O Histoire européenne
Bandes dessinées O Industrie
Bijouterie, horlogerie & Co. O Industrie automobile
Botanique O Jardin
Chateaux baroques O Jouets
Chateaux classiques O Lanatureet!'homme
Chateaux médiévaux O LaPremiére Guerre mondiale et la guerre franco-
allemande
Chateaux néogothiques
O LaSeconde Guerre mondiale
Chateaux Renaissance
O L'art du 19e siécle
Chateaux spéciaux
O Lelong du Rhin
Design, architecture et urbanisme
O Les chateaux

Ecritures, impression et littérature
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O Les Romains sur le Rhin

O Minéraux, cristaux et céramique

O Musée participatif (a I'extérieur et a l'intérieur)

O Musée participatif (intérieur)

O Musées de plein air

O Musées vivants

O Musique

O Perles de I'art moderne et contemporain

Personnes célebres

Photographie

Salines & mines

Savoir-faire artisanal

Spiritualité

Technique

Textiles & papiers peints

Thermes




